
Praxisbeispiel Digitalisierung 
 
 
Titel:  

Art:  

Auftraggeber/in:  

Dauer: Beginn:         

Ende:           

Ausgangssituation /  
Problembeschreibung: 

 

Gesamtziel:  

Beschreibung:  

Vision:  

Budget und Finanzierung:  

Weitere Informationen / 
Ansprechpartner/in: 

 

 

Digitale Transformation im Tischler-Handwerk

Unternehmensentwicklung

Tischlerei Dein Freund

1999/2000

dauerhaft angelegt

Kreatives Qualitätshandwerk mit digitalen Technologien 
vereint: von Anfang an digital optimiert und ganzheitlich 
orientiert. 

Innovations- und damit Wettbewerbsfähig bleiben indem 
Kunden, gute Fachkräfte und motivierter Nachwuchs erreicht 
und gehalten werden können.

Angefangen bei dem 2000 angeschafften CAD-Programm, dem 
ersten CNC Bearbeitungszentrum in 2003, welches im Laufe der 
Zeit mehrfach durch innovativere Maschinen mit mehr Achsen und 
einer durchgängigeren Anbindung an das Betriebsnetzwerk ersetzt 
wurde, über immer aktuelle Software für die Ressourcenplanung 
und Fakturierung bis hin zu den regelmäßigen Schulungen für die 
Mitarbeitenden, die inzwischen ihre Apps selber programmieren 
und mit Spaß auch die Social-Media-Kanäle bedienen, verfolgt der 
Betrieb konsequent seine Idee davon, gut Arbeiten zu können und 
gute Arbeit zu leisten.

Eine digitale Ausstattung der Werkstatt, Schnittstellen zu 
einzelnen Bereichen im Betrieb und externen Partnern sowie 
Einbindung der Mitarbeitenden werden als entscheidend für 
den Erfolg angesehen. Schnelle Wege (Kommunikation), 
optimierte Fertigung und der Auftritt nach außen sind nach 
der Überzeugung des Betriebes unabdingbar und die richtige 
Investitionen in die Zukunft. Transparent, ökonomisch, 
ökologisch & strategisch. 
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