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In der internen Materialbereitstellung wird Sennheiser mit 
einer steigenden Anzahl an Materialbedarfsanforderungen 
konfrontiert, die nicht ausreichend mit Milkruns abgedeckt 
werden konnte.

Das richtige Material, rechtzeitig, in der richtigen Menge und  
Qualität, am richtigen Ort bereitstellen. Bedarfsgerechte 
Digitalisierung der Materialversorgung mithilfe von mobilen 
Assistenzsystemen.

Zunächst galt es den Anwendungsbedarf der 
Assistenzsysteme zu definieren. Digitalisierung dort 
einzusetzen, wo sie benötigt wird; aber vorher bereits 
günstigere, organisatorische Lösungen, wie 
Lean-Optimierungen, vorzuziehen. Nach einer Strukturierung 
der Materialversorgung wurde mit der Firma ITK Engineering 
GmbH eine mobile TabletApp entwickelt, die es ermöglicht, 
dringende Materialtransportbedarfe zu visualisieren und 
somit bedarfsgerecht abzuwickeln.

Zukünftig sollen auf Grundlage der in der App automatisch 
generierten logistischen Kennzahlen Optimierungen der 
Transporte vorgenommen werden. Die resultierende 
Transparenz bietet ideale Voraussetzungen, um in einem 
digitalen Shopfloor-Board weitere Effizienzsteigerungen zu 
ermöglichen. Ferner ließe sich das System  als Routenplaner 
einsetzen und durch Erweiterung um Sprachassistenz kann 
die Bedienerfreundlichkeit des digitalen mobilen Assistenten 
merkbar erhöht werden.
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